2020年威海宾馆有限公司招聘计划
为满足威海宾馆有限公司工作需要，结合实际情况，拟面向社会招聘：餐饮服务员一名，面点厨师一名，客房服务员一名，客房领班一名。具体要求如下：
1、 餐饮服务员
1、素质要求:
（1）初中或中专以上学历。
（2）有较强的推销能力，语言礼貌得体，普通话标准。（3）有较强的团队合作能力和吃苦耐劳精神。有良好
的人际关系处理能力，尊重领导，团结同事。
（4）女身高1.60以上。年龄30周岁以下。
2、岗位职责：
（1）对宴会领班负责，做好本岗位的各项工作，遵守宾馆规章制度。
（2）时刻保持良好的仪容仪表和精神状态，始终保持微笑服务。
（3）掌握餐厅服务的各项规范和操作程序，并严格执行，做好餐前准备、餐中服务、餐后收尾的各项工作。
（4）掌握值班工作流程，做好值班时的布草收集、发放等工作。
（5）建立良好的同事关系，主动协助同事、积极补位。 
（6）及时发现所处区域的异常情况并及时向上级领导汇报。
（7）完成上级交办的其它工作。
二、面点厨师
1、素质要求:
（1）中等职业学校或初中毕业。
（2） 了解有关食品原料的知识及食品卫生、消毒知识及种切配机械器具的使用和保养知识。
（3）爱岗敬业有较强的团队合作能力和吃苦耐劳精神。
（4）从事面点厨师工作满三年以上，年龄在50-60周岁。
（5）有面点产品研发能力。
2、岗位职责：
（1）对面点领班负责，做好本岗位的各项工作，遵守宾馆一切规章制度。
（2）掌握本岗位的各项规范和操作程序并严格执行。
（3）建立良好的同事关系，主动协助同事、积极补位。 
（4）及时发现所处区域的异常情况并及时向上级领导汇报。
（5）认真按照产品制作标准工艺流程进行加工烹制。
（6）负责设备的清洁保养，发现问题及时报请维修。
（7）严格遵守《食品安全法》和单位《十不做》规定；遵守水、电、气、设备的《安全操作规程》及保持卫生五常工作达标。
（8）完成上级交办的其它工作。
三、客房服务员
1、素质要求:
（1）中等职业学校或初中毕业。
（2）爱岗敬业有较强的团队合作能力和吃苦耐劳精神。
（3）女身高1.60以上，从事星级酒店客房工作满三年以上，年龄在50-60周岁。
2、岗位职责：
（1）对客房领班负责，做好本岗位的各项工作，遵守宾馆一切规章制度。
（2）掌握本岗位的各项规范和操作程序并严格执行。
（3）建立良好的同事关系，主动协助同事、积极补位。 
（4）及时发现所处区域的异常情况并及时向上级领导汇报。
四、客房领班
1、素质要求:
（1）中等职业学校或初中毕业。
（2）爱岗敬业有较强的团队合作能力和吃苦耐劳精神。
[bookmark: _GoBack]（3）女身高1.60以上，从事星级酒店客房管理工作满五年以上，年龄在50-60周岁。
2、岗位职责：
（1）对客房经理负责，做好本岗位的各项工作，遵守宾馆一切规章制度。
（2）掌握本岗位的各项规范和操作程序并严格执行。
（3）建立良好的同事关系，主动协助同事、积极补位。 
（4）及时发现所处区域的异常情况并及时向上级领导汇报。
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