环翠区政务服务中心管理办公室
2015年政府信息公开年度报告

[bookmark: _GoBack]根据《中华人民共和国政府信息公开条例》有关规定，我办对2015年政府信息公开工作进行认真回顾和总结，现将有关工作情况报告如下：
一、 政府信息公开概况
2015年，我办紧密结合工作实际，认真贯彻落实《政府信息公开条例》，进一步完善政府信息公开的各项内容，把政府信息公开工作纳入经常化、制度化轨道，坚持对外和对内公开紧密结合，整体推进实行政府信息公开责任制，把政府信息公开的总体任务分解、细化，明确到具体科室，责任到人，保证公开内容的全面、真实、准确，不断提高政府信息公开质量。
二、政府信息主动公开情况
（一）公开的主要内容
2015年，我办公开政府信息主要内容有以下几种类型：机构概况、政策法规、办事机制、工作经验、工作动态、行政权力、信息公开年报等；公开的主要方式是环翠政务网、中心门户网站、政务信息公开查阅点、办事指南、业务手册等形式。
（二）主动公开政府信息数量
我办坚持把政府信息公开工作作为依法行政、加强监督、勤政廉政建设的一项基本制度,同时拓宽公开渠道,使人民群众的知情权、参与权和监督权得到充分保障。2015年，我办主动在政府网站上公开信息共102条，其中:①借助环翠区政府门户网公开政府信息20条;②通过本单位网站公开政府信息82条;③通过本单位信息公示栏、LED显示屏公开政府信息30条。（如图所示）
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三、依申请公开政府信息情况
2015年，本报告年度无收到依申请公开政府信息情况；本报告年度，本单位无不予公开的政府信息。
四、复议、诉讼和申诉情况
2015年，未发生对本单位有关政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案和有关的申诉案。
五、政府支出和收费
我办政府信息公开受理的工作人员由本单位职能部门人员兼任，保障经费纳入本单位统一核算管理。由于未发生针对本单位有关政府信息公开事务的行政复议案、行政诉讼案和有关的申诉案，因此未发生行政复议、行政申诉有关费用。2015年度，本单位无任何收费情况。
六、存在的主要问题和改进措施
（一）存在的主要问题
回顾一年来的工作，我办政府信息公开总体运行正常，信息公开快、质量高、效果显著，但与广大群众日益提高的信息知悉需求相比，还存在一定差距和不足：
一是认识不够到位。个别同志对政府信息公开工作认识还不到位，在一定程度上影响了政府信息公开的效果；
二是创新力度不够，目前还是通过中心网站、LED显示屏等传统的方式进行信息公开。
（二）改进情况
1.加强宣传教育，完善政府信息公开工作制度，规范公开方式，拓展服务内容，进一步提高政府信息公开意识。
2.以加快推进“一窗式”和“一门式”政务服务模式改革为切入点和重要途径，积极推进网上行政审批和智慧大厅建设，开展网上深度办理，提高行政审批效率。
七、2016年目标任务
2016年，我办将继续围绕政务服务标准化建设，以依法行政、规范服务、提高效率为主线，不断拓宽公开载体、丰富公开内容、强化队伍建设，推动信息公开水平上新台阶。

